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アスクル自動配送サービスセットアップガイド 

HL-L2330D_ver01 

本ガイド「アスクル自動配送サービスセットアップガイド」はアスクル自動配送サービス

サービスをご利用いただくためのセットアップ手順を説明します。 
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第一章 使う前に知ってほしいこと 

本サービスのご利用にあたり以下の項目にご注意ください。 

□ 本サービスはネットワーク環境、メール環境がある場合にのみ稼働します

プリンター本体は「第二章 プリンター本体が届く前に設定すること」が完了するまで、 

お客様にお届けすることができません。必ず設定を行ってください 

□ 本サービスの利用にあたっては、お使いのパソコンに専用ソフト「Meter Read Tool for MPS」

のインストールが必要です

□ Meter Read Tool for MPS のインストールにはWindows®のパソコンが必要です(Mac OS で

はご利用頂けませんので予めご了承下さい)

□ Meter Read Tool for MPS はパソコン 1 台(常時稼働のもの)にのみインストール可能です

□ Meter Read Tool for MPS をインストールしたパソコンを入れ替えた場合、またはパソコン

の故障によるハードディスク入れ替えを行った場合は再度 Meter Read Tool for MPS、プリ

ンタドライバーのインストール・再設定が必要になります

□ 以降の設定ではお客様の「送信メールサーバー情報(SMTP)」「お問い合わせ番号」が必要に

なりますので、予めご用意ください

ダブル割引サービス内容に関するお問合せ先 製品本体、Meter Read Tool に関するお問合せ先 

アスクルサービス専用電話 ブラザーコールセンター 

0120－700－793 050－3786－6012 

月~土 09:00~18:00(日・祝日除く) 平日 09:00~18:00、土曜 10:00~18:00 

※050 で始まる IP 電話からは【03-6731-7865】 ※日曜日・祝日・ブラザー指定休日を除く

※テストメール送信後 2 営業日ほどでプリンターが出荷されますが、2 営業日経過後もプリンターが届か

ない場合は正しくテストメールが受信できていない可能性がございます。ブラザーコールセンターまでお

問い合わせいただき設定内容をご確認ください。 
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第二章 プリンター本体が届く前に設定すること 

注)この章の設定が完了するまで、プリンター本体がお届けできませんので、必ず設定をお

願いいたします 

 

Meter Read Tool for MPSをインストール、テストメールを送信する 

1. ダウンロードページをスクロールし一番下の使用許諾に同意して「ダウンロード」をク

リックします 

(URL：http://www.brother.co.jp/product/printer/laserprinter/inst/inst2/) 

 

 

2. EXE ファイルをダブルクリックします 

          

 

3. Meter Read Tool for MPSのインストール準備が始まります 

 

 

4. Meter Read Tool for MPS のインストールを開始しますので、以下画面「次へ」→「イ

ンストール」をクリックして下さい 

       

※正しくインストールされると「インストール成功」のメッセージが出ます 

 

 

 

このアイコンが目印 

http://www.brother.co.jp/product/printer/laserprinter/inst/inst2/
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5. 以下の画面が出ましたら「ツール起動」をクリックします 

  
 

6. 「設定」をクリックします 

 

 

7. 以下の画面が起動されますので「E メールサーバー設定」を選択します 

 

 

 

8. お客様ご利用のメールサーバー情報とお問い合わせ番号を入力し、左下にある「Eメー

ル送信テスト」ボタンをクリックします 

 

SMTP ポートを入力ください 

認証方法＝「SMTP-AUTH」の場合

は左記ユーザー名・パスワードの設

定が必要です 

お客様の SMTPサーバーのホスト名 

または IPアドレス 

例)xxx.xx.ne.jp等のホスト名又は IPアドレス 
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  注）送信メールサーバー(SMTP)情報がわからない場合はお客様のメールのご契約内容をご確認下さい 

注）お客様のご利用の SMTP サーバー種類によっては、認証方法＝SMTP-AUTH を選択しユーザー

名・パスワードの詳細設定入力が必要な場合がございます 

 

9. 以下の画面が立ち上がりますのでアスクルお問い合わせ番号(8 桁数字)を正しく入力頂

き「OK」をクリックします 

 

 

 

① テストメール送信成功の場合 

【テストメールの送信に成功しました】の画面が表示されます。「OK」をクリックし、

A)p.6 スケジュール時間を変更する場合は「適用」をクリック、B)変更しない場合は「設

定を適用し終了する」をクリックします 

    

 

注）「メールを送信できました」の表示後 2 営業日ほどでプリンターが出荷されますが、

2営業日経過後もプリンターが届かない場合は正しくテストメールが受信できていない

可能性がございます。ブラザーコールセンターまでお問い合わせいただき設定内容をご

確認ください 

 

テストメール送信後プリンターが届かない場合  

ブラザーコールセンター 

050－3786－6012   

平日 09:00~18:00、土曜 10:00~18:00   

※日曜日・祝日・ブラザー指定休日を除く 

【お問い合せ番号を誤って入力した場合】 

再度 8.「E メール送信テスト」ボタンをクリック

すると左記画面が立ち上がりますので再入力下

さい 

Ａ）p.6 に進む場合 

Ｂ）終了する場合 

Ａ） Ｂ） 
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② テストメール送信失敗の場合 

【テストメールの送信に失敗しました】の画面が表示されます。この場合は以下の事を

確認し、手順２.より再度操作を行ってください 

・ 送信メールサーバーの情報は正しいですか 

・ セキュリティソフトが動作している場合、無効にしてテストメールが送信できるか

試してください 

  

 

 

《スケジュール変更方法》…印刷情報送信の時間を修正する 

1. Meter Read Tool for MPS の「計測設定」を選択し、常時パソコンが稼働している時間

帯に設定を変更します。設定した時間にパソコンが稼働していない場合、適切なサービ

スをご提供できない場合がございますので、お客様のご利用の時間に合わせて設定を行

ってください。 

※初期設定では「毎日 17:00」になっていますが右側にある「追加」ボタンで以下の画

面が表示され時間を追加指定できますので、設定後「OK」を押してください 

 
 

 

2. 以上でセットアップ完了です。「設定を適用し終了する」をクリックし画面を閉じてく

ださい 

17:00 から変更する場合は時間帯を修正

(常時稼働時間へ) 
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※「設定を適用し終了する」を押しましたら Meter Read Tool メイン画面を閉じても問題ございませんが「設

定を適用し終了する」を押さずに「×」や「キャンセル」を押すと設定が反映されませんのでご注意下さい 

   

 

 

 

 

 

 

自動配送サービス内容に関するお問合せ先     製品本体、Meter Read Tool に関するお問合せ先 

アスクルサービス専用電話              ブラザーコールセンター 

0120－700－793     050－3786－6012 

月~土 09:00~18:00(日・祝日除く)                平日 09:00~18:00、土曜 10:00~18:00 

※050 で始まる IP 電話からは【03-6731-7865】        ※日曜日・祝日・ブラザー指定休日を除く 
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改定日 変更箇所 変更内容 

7/19  初版発行 

   

   

   

   

   

   

   

更新履歴 


