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自動配送サービス設定方法について 

キヤノン Satera MF656Cdw 篇 

 

この度は、キヤノン Satera レーザープリンターをお買い上げ頂き誠にありがとうございます。 

トナーカートリッジの自動配送サービスをご利用いただくにあたり下記の設定をお客様にお願いしておりま

す。お手数ではございますが、本資料をご覧いただき設定下さいますようお願い申し上げます。 

※この設定は、プリンターをネットワークにつなげた環境下で実施してください。 

 

【自動配送サービスを有効にする】 

 

1 ホーム画面から<カウンター確認> をタップします。 

<環境設定>をタップし<ネットワーク>をタップします。 

 

2 <遠隔監視サービス>をタップし、<通信テスト>をタップします。 

 

3 下記画面が表示されたら<はい>をタップします。 

 

4 パネルに<正常に通信できました。>と表示されれば設定完了です。 

本機の電源を切り、10 秒待って再び電源を入れます。 

 

これで設定は終了です。 
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通信テストがエラーになった場合  

【自動配送サービスを有効にする】 をはじめからやり直してください 

 

万一、エラーが出続ける場合 

下記の【プリンター情報の確認】で環境情報リストを印刷していただき、キヤノンお問い合わせ窓口まで

お問い合わせください 

 

キヤノンお客様相談センター(レーザープリンター専用窓口) 

電話番号：0570-08-0061 

受付時間：平日 9 時 00 分～17 時 00 分 

※ 土日祝日と年末年始など弊社休業日はお休みさせていただいております。 

 

【プリンター情報の確認】 

<<プリンター環境情報リストの出力方法>> ※用紙を 30 枚程度セットしてください。 

1 <ホーム>ボタンを押して、ホーム画面を出し<メニュー>をタップします。 

※アイコンの場所は設定によって異なり、次ページ（【>】をタップ）にある場合もございます。 

 

2 <レポート出力>をタップします。 

 

3 <リストプリント>をタップします。 
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4 <システム管理者データリスト>をタップし、<スタート>をタップします。 

 

 

 

前述の操作を行いますと、以下の環境情報リスト（複数枚印刷されます）がプリントされます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

こちらのレポートをご用意いただき、キヤノンお客様相談センターまでお問い合わせください。 
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【トナーカートリッジ準備お知らせ設定】 

<<トナーカートリッジ残量検知のお知らせを任意の数値にする方法>>  

 

1 ホーム画面から〈メニュー〉、<環境設定>、<表示設定>の順に 押します。 

 

2 カートリッジ準備お知らせの表示タイミング>、＜自動＞で＜OFF＞を選択、 

＜ユーザー設定＞を選択し任意の数値を入力、＜確定＞を押します。 

 

これで設定は終了です。 

トナー残量が設定した数値に達しますと、残量のお知らせが表示されます。 

その情報をもとにトナーカートリッジの自動配送をいたします。 

 

 

 


