
Q A

定期配送はいつから価格改定されますか？
6月25日(火)以降の注文確定分より価格改定されます。
※注文確定は注文確定メールの翌日です。

定期配送の次回お届け日や数量の変更・キャンセルの期日を教えてください。
お届け予定日の4日前午後3時まで（沖縄本島のお客様はお届け予定日の5日前午後3時ま
で）に変更すれば、次回のお届けからお届け日・数量の変更・キャンセルが反映されます。

定期配送のお届けサイクル・数量を変更したい。

マイページの「定期配送サービスお申し込み一覧」より、お申し込み内容の確認および変
更ができます。
1.「ご利用履歴」欄にある【定期配送サービスお申し込み一覧】をクリックします。
2.内容をご確認いただき、変更する場合は、画面右側の【申し込み内容の変更】ボタンを
クリックします。
3.お届けサイクル・数量の変更が済みましたら、【変更する】ボタンをクリックして、変
更を完了します。
※参考：ご利用ガイドはこちら

お買い得な定期配送の新規申し込みをしたい。

定期配送サービスはこちらよりお申込みください。

定期配送サービスでの価格も6月25日(火)ご注文確定分より価格改定となります。
改定後の価格は、こちらよりご確認ください。

https://www.askul.co.jp/guide/order/teiki_haisou.html
https://www.askul.co.jp/f/services/regular_purchases/
https://www.askul.co.jp/resource/club_com/shopnews/240611/pdf/price_revision_list.pdf
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